
年 4 月 1 日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

活動場所:事業所内

実施日程:３月２４日

実施した利用者の知識・能力向上に係る実施の概要

コミュニケーション・ビジネスマナー研修

＜目的＞

＜成果＞

１度きりで終わらせるのではなく、継続した研修の実施や訓練により、自然に行えるようになると考えます。

研修が少しでも皆様のお役に立て ることを期待して、機会があれば今後定期的に色々皆様の役に立つ研修を行っていきます。

利用者からの意見・評価

日ごろから、報連相や時間管理等について支援してきているので、利用者様の理解、実施はよく出来ているが、基本的なことなので、引き続き見守り、励ましていきま
す。通所を続けていく中で周りとコミュニケーションをとり、言い方の提示をしていく等して、これからも支援していかなくてはならないことを痛感した。

住 所 神奈川県川崎市川崎区新川通7-1 プランドール新川通1F 管理者名  鈴木佳代

連携先の企業や事業所等の意見または評価

電話番号 044-280-7925 対象年度  令和５年度

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

連携先企業（担当者） 株式会社GLU

ビジネスマナーの 研修を行うことで一般就労に向けた準備を整
え、社内コミュニケーションの向上を図る

あいさつ、みだしなみ、ホウレンソウなど
のビジネスマナーを学ぶことにより、事業所内での声掛けや、連
絡の時間帯など、基本的な取組みへの積極性が上がった

2024

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 アスリードフーズ川崎 事業所番号 1415001625

様式２


